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RESUMEN. La criminalistica, es una ciencia trascendental para la administracién de la justicia. A fin de brindar una formacién
especializada, de capacitacién y entrenamiento, los programas de posgrado en Ciencia Criminalistica aportan conocimiento para ejercer
una correcta labor pericial, desde sus distintas especialidades, desarrollando investigaciones pertinentes. Este estudio tuvo como objetivo
analizar el aporte de la formacién en ciencia criminalistica en la administracién de justicia en el Perd durante el periodo 2020-2021
(periodo pandemia Covid-19), con enfoque cualitativo, disefio fenomenolégico y método inductivo, recolectando datos a través de
entrevistas a profundidad a profesionales entre peritos y fiscales que participan en las investigaciones criminalisticas, los mismos que son
egresados de la maestria de criminalistica de una universidad privada del Perd. Para el anélisis de datos se aplicé el método de codificacién
y triangulacién, usando el programa informatico ATLAS.ti 22. Se identificé que todos los indicadores como trabajos de investigacién,
habilidades para publicacién, metodologia docente, perfil docente, red de contactos, aporte practico, nuevos procedimientos, aporte
tedrico, lenguaje técnico cientifico y perspectiva de ciencia criminalistica, contribuian a la justica, y ademas se obtuvo como indicador
emergente a la curricula universitaria. Por lo que se puede decir que la maestria en ciencia criminalistica contribuye positivamente en la
administracién de justicia en el Perd, con énfasis en el aporte de conocimiento tedrico y practico de metodologia cientifica en la
investigacion.

ABSTRACT. Forensics is a transcendental science for the administration of justice. In order to provide specialized training and
training, the postgraduate programs in Forensic Science provide knowledge to carry out correct expert work, from its different specialties,
developing relevant investigations. This study aimed to analyze the contribution of training in forensic science in the administration of
justice in Peru during the period 2020-2021 (Covid-19 pandemic period), with a qualitative approach, phenomenological design and
inductive method, collecting data through in-depth interviews with professionals among experts and prosecutors who participate in
forensic investigations, who are graduates of the master's degree in forensic science from a private university in Peru. For data analysis,
the coding and triangulation method was applied, using the ATLAS.ti 22 computer program. It was identified that all indicators such as
research papers, publishing skills, teaching methodology, teaching profile, network of contacts, practical contribution, new procedures,
theoretical contribution, scientific technical language and perspective of forensic science, contributed to justice, and in addition, the
university curriculum was obtained as an emerging indicator. Therefore, it can be said that the master's degree in criminalistics contributes
positively to the administration of justice in Peru, with emphasis on the contribution of theoretical and practical knowledge of scientific
methodology in research.

PALABRAS CLAVE: Administracién de justicia, criminalistica, proceso formativo, Covid-19.

KEYWORDS: Administration of justice, forensic science, training process, Covid-19.
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1. Introduccién

La criminalistica, por ser una ciencia trascendental para la administracién de la justicia, se ha ocupado de
estudiar desde diversas perspectivas los problemas que han requerido de su intervencién (Zhai et al. 2020).
Por ejemplo: técnicas de identificacidn, anélisis de evidencias que se encuentran en la investigacién delictiva,
balistica, escenas de crimenes, perfilacién de sospechosos, casos de los homicidas seriales, formulacién de
informes periciales,... Con el objetivo de contribuir a la correcta gestién de los mecanismos que utiliza la
justicia (lancu, 2019).

Y la magnitud de la importancia de las ciencias criminalisticas se puede entender con mayor claridad al
observar la tasa de delitos que se cometen, en el caso peruano y conforme el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI, 2020), por ejemplo durante los meses de marzo a agosto del 2020 (periodo pandemia
Covid-19), donde la poblacién de 15 a mas afios fue victima de algdn hecho delictivo en un 26,3% de los casos,
es decir, mas de la cuarta parte de ese segmento poblacional. Por lo que hoy m4s que nunca se hace pertinente
el estudio de las ciencias criminalisticas, a través de estudios, como el presente, que analice el estudio de estas
ciencias incluso en periodos que su presencialidad es inviable.
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Por ello, la presente investigacién tiene como objetivo principal analizar el aporte de la maestria en ciencia
criminalistica en la administracién de justicia en el Perd durante el periodo 2020-2021 (periodo pandemia
Covid-19), un aporte que viene marcado por una mayor presién académica (por las diversas casas de estudios
de posgrado) en los dltimos afios respecto a la produccién de investigaciones cientificas como resultado de sus
programas académicos, por lo que las labores de los docentes incluian: docencia, tutorias continuas, redaccién
de tesis, exploraciones pedagdgicas y éticas, y publicaciones (Li, 2019).

El Perd fue declarado en estado de emergencia sanitaria nacional el dia 11 de marzo del 2020 por
disposicién del gobierno, el mismo dia que fue publicado en el diario oficial El Peruano, en virtud de la
declaracién de pandemia al brote de coronavirus (Covid-19) por parte de la Organizacién Mundial de la Salud

(OMS) al extenderse en mas de cien paises, con mas de 118.000 casos notificados (OMS, 2020).

Y las entidades publicas y privadas tuvieron que continuar con sus actividades de forma virtual (no
presencial) a pesar de que, en muchos casos, las entidades no estaban preparadas para dicha migracién. Los
centros de educacién no podian detener sus actividades y las clases se desarrollaron en la modalidad no
presencial (Chanto & Mora, 2021). Aunque el impacto generado por la ensefianza virtual (no presencial) en
estudiantes de pregrado y posgrado fue distinto, ya que en los estudiantes de posgrado las consultas y
orientaciones dadas por el docente eran mas fluidas, y esta ensefianza virtual también ayudé a los estudiantes
en el ahorro de dinero y en una mejor gestién del tiempo, lo que generé tranquilidad, felicidad y confianza

(Shahzad et al., 2020).

2. Revisién de la literatura
Los estudios de posgrado de ciencias criminalisticas deben abarcar las dimensiones de investigacién
cientifica, docencia (gestién docente), red de contactos, aporte practico-cientifico y aporte tedrico-cientifico.

Lo que destaca en los estudios de posgrado de ciencias criminalisticas es alcanzar el conocimiento tedrico
unido a la practica, aprender nuevos procedimientos, y mejorar y entender el lenguaje técnico cientifico que
se usa en la administracién de justicia, asi como el cambio de la perspectiva de esta drea. Waszkiewicz (2018)
sefala que en el estudio de la ciencia criminalistica se debe abarcar los temas de la teoria con la comprensién
de sus principios y la terminologia usada, asi como la evidencia en el campo de temas como balistica, huellas,
patrones sanguineos u otros que requieren salida del aula de clases, es decir, debe existir una apertura a las
horas pedagédgicas practicas (dentro de la institucién o fuera de ella).

Y, ademas, al iniciar una etapa de estudios posteriores a la vida universitaria, surge la necesidad de generar
mayores oportunidades de contacto académico o laboral. Esta oportunidad de ampliar la lista de contactos nos
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la dan los estudios de posgrado, Mitchell et al. (2022) sostienen que la disposicién de los académicos/docentes
a incentivar la conexién de los estudiantes con expertos y otros estudiantes, ayuda a ampliar esta red de
contactos. Y también el periodo Covid-19 ayudé a que la comunicacién entre compafieros mejorase gracias a
la tecnologia y a la posibilidad de trabajo en grupos gracias a dicha tecnologia, en ese sentido Rad et al. (2021)
sefalan que la ensefianza basada en grupos permite que los estudiantes sean mas colaborativos, més abiertos
a compartir recursos e interactuar entre ellos, los esfuerzos realizados de comunicacién entre los docentes y
estudiantes fueron evidentes.

Durante la pandemia, las instituciones educativas tuvieron que cambiar su metodologia de trabajo, al igual
que los docentes tuvieron que hacer uso de las TIC en ese cambio de metodologia, generando nuevas
competencias y metodologias de ensefianza, garantizando una ensefianza de calidad por parte del docente al
transformar la pedagogia con el engranaje de TIC + aulas + docente (UNESCO, 2019). Zabalza (2011)
(citado por Cateriano et al., 2018) ya sefialaba que las caracteristicas que debe tener cualquier metodologia
docente en el proceso ensefianza-aprendizaje eran: contenido curricular, alfabetizacién tecnolégica, manejo de
TIC, relacién constructiva y acompanamiento con estudiantes, informacién y explicacién comprensible,
trabajos didacticos y compromiso institucional.

Y en este proceso de cambio de metodologia, Acevedo et al. (2020) estudiaron las competencias del
docente en educacién online en tiempos de pandemia Covid-19 y encontraron que las principales
competencias para que este cambio metodolégico fuera un éxito eran una actitud positiva hacia las TIC, una
comunicacidn asertiva y una innovacién tecnolégica que permitiese crear un hébito educativo satisfactorio en
el desarrollo de la programacién. En ese sentido, demostraron que el 70% de los docentes participantes en su
estudio pudieron virtualizar sus clases, y entre el 81-100% mostraron destreza en las TIC y potenciaron el
desarrollo de las sesiones y las evaluaciones sin problemas destacables.

Este cambio pedagdgico aumentd los requisitos para el nivel de profesionalismo de los docentes,
exigiéndoles logros en ciencia e industria y un uso avanzado de tecnologias, ademés de que pensaran de forma
innovadora, tomasen decisiones pedagdgicas complejas, formulasen problemas y cambiasen sus estereotipos

(Sovetkanova et al., 2021).

En este sentido y abarcando la dimensién a cubrir por los estudiantes, investigacién cientifica, Roach et al.
(2019) estudiaron la relacién entre los supervisores de investigacién académica en los posgrados y sus
estudiantes, la cual resultd ser un factor determinante para el término de la carrera. Los estudiantes valoraban
la integridad académica, prefiriendo a los supervisores que fomentaban relaciones de apoyo y
retroalimentacién constructiva. Esto sugeria que los supervisores y los posgrados debian centrarse en los
aspectos interpersonales de supervisién y en el apoyo a las necesidades psicosociales de los estudiantes.

Ademés, la investigacién académica en estudios de posgrado, centrada en la tesis, constituye una actividad
estratégica que requiere estar bien planificada y que se desarrolla durante varios afios. Esto requiere de
esfuerzo y mucho trabajo, por lo que no deberia limitarse su publicacién a los repositorios universitarios, sino
que deberia llegar a la comunidad cientifica (Balhara, 2011; citada por Nour-Eldein et al., 2015). Algo que
también ayudaria a los procesos de acreditacién de los programas de educacién posgrado, en cuanto a la
calidad de los procesos de formacién de sus profesionales (Cardoso & Cerecedo, 2019).

Un indicador del valor cientifico que debe poseer una tesis para su aceptabilidad es la publicacién en una
revista revisada por pares (Nieminen, 2007). La publicacién de un articulo cientifico, en una revista cientifica
(la cual es producto de una tesis), conlleva a la mejora de la carrera y la satisfaccién del estudiante tanto a nivel
personal como profesional (Ahern, 2012).

En cuanto a las habilidades de escritura académica cientifica para los trabajos de investigacién, Rahimi et
al. (2019) senalaron que son importantes tanto para los estudios de maestria como para los de doctorado, y a
ello se suma otras caracteristicas importantes de publicacién como son la descripcidén de las citas actualizadas,
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bisqueda en bases de datos relevantes, ética, e implicaciones précticas, entre otras. Y esta teoria también fue
reforzada por Marquez y Gémez (2018), quienes realizaron una investigacién de estudio de caso con
estudiantes de posgrado, destacando la importancia de la participacién de otra persona que haga tutoria al
estudiante, la cual debe contar con experiencia en la tecnologia de la informacién y comunicacién (TIC), la
escritura académica y la experiencia en la publicacién de articulos cientificos en revistas indizadas.

3. Metodologia

En la presente investigacién se aplicé el método inductivo, con enfoque cualitativo (Hernindez &
Mendoza, 2018) y disefio fenomenolégico (Mendieta et al., 2015).
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Este estudio tuvo como objetivo principal analizar el aporte de la maestria en ciencia criminalistica en la
administracién de justicia en el Per(d durante el periodo 2020-2021 (periodo pandemia Covid-19), y los
objetivos especificos fueron analizar las dimensiones de investigacién cientifica, docencia (gestién docente), red
de contactos, aporte practico-cientifico y aporte tedrico-cientifico.

Se realizé la seleccién de un grupo de profesionales que aplicaban las ciencias criminalisticas en
instituciones publicas o privadas del pais y a la vez eran egresados de la maestria de ciencia criminalistica de
una universidad privada peruana. Este grupo estuvo conformado por los forenses: biélogo (B), criminalistico

(Cl1 y C2), informatico (1), fiscal (F1 y F2), médico (M), quimico (Q), odontélogo (O), psicélogo (P).

Y se desarrollé una Guia de entrevista (Hernandez & Mendoza, 2018), la que estuvo conformada por 10
preguntas semiestructuradas, la cual conté con validacién de contenido por juicio de cinco expertos.

El procedimiento de recogida de datos consistié en identificar a los estudiantes egresados de las cuatro
Gltimas promociones (que correspondian a los afios 2020 y 2021), y luego de identificarlos se procedié a la
comunicacién del objetivo del estudio. La participacién de cada uno de ellos, previa aceptacién y firma del
consentimiento, consistid en la realizacién de una entrevista. La entrevista se desarrollé a través de plataformas
digitales, y las mismas fueron grabadas y almacenadas en medio digital.

Para el anélisis de datos, se aplic la codificacién a priori y la triangulacién, se usé el programa informético
ATLAS.ti 22. Durante el desarrollo del anilisis se obtuvo un indicador emergente en la dimensién docencia,
“1.2.3. Curricula universitaria”, el cual se muestra en la Tabla 1.

08

1. Maestria en
ciencia
criminalistica

1.1. Investigacion
cientifica

1.2 Docencia (Gestién
docente)

1.3 Red de contactos

1.1.1 Trabajos de
investigacion

1.1.2 Habilidades técnicas
para publicaciones

1.2.1 Metodologia docente
1.2.2. Perfil docente

1.3.1 Red de contactos

1.1.1 Trabajos de investigacién
1.1.2 Habilidades técnicas para
publicaciones

1.2.1 Metodologia docente
1.2.2. Perfil docente

*1.2.3. Curricula universitaria

1.3.1 Red de contactos

2. Administracion

2.1 Aporte préctico

2.1.1 Aporte prictico

2.1.1 Aporte practico

de justicia cientifico 2.1.2 Nuevos 2.1.2 Nuevos procedimientos
procedimientos
2.2.1 Aporte tedrico

2.2 Aporte tedrico 2.2.1 Aporte tedrico 2.2.2 Lenguaje técnico

cientifico 2.2.2 Lenguaje técnico cientifico
cientifico 2.2.3 Perspectiva ciencia
2.2.3 Perspectiva ciencia criminalistica
criminalistica

*Indicador emergente

Tabla 1. Categorizacién y codificacién. Fuente: Elaboracién propia.
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4. Resultados

4.1. Investigacidn cientifica
En la Figura | se evidencia a la dimensién investigacidn cientifica con las respuestas a dos indicadores.

En cuanto a la pregunta ¢Los trabajos de investigacién desarrollados durante la maestria fortalecen su
funcién? senalaron: “Académicamente si porque hemos estudiado y me han dado la oportunidad de estar en
un proyecto de investigacién que me gusta mucho” (Q), “Si, durante toda la maestria tanto semanal como
mensual se realizaron foros y trabajos los cuales incentivaron e incrementaron mis conocimientos” (M); “la
metodologia de la investigacién cientifica la conoci de forma empirica pero ahora sé que hay todo un
procedimiento y eso es lo que yo destaco de la maestria del posgrado” (C1), “Creo que a mi me ha ayudado
mucho cada parte de las investigaciones, es més estoy haciendo una investigacién y esto me va ayudar a hacer
nuevas investigaciones en la parte forense” (P).

Ante la pregunta ¢Desarrollé habilidades o técnicas para realizar publicaciones cientificas? dijeron: “me ha
gustado que hayan tenido guias para la elaboracién” (B), “he aprendido a manejar el LaTeX es un sistema de
composicién de textos orientado en la creacién de libros, ...” (C1), “implica que seamos mucho mas especificos
y finos en el parafraseo” (O), “te da visos de cémo lo puedes desarrollar ... va viendo la problematica ... se
puede pues plasmar en una investigacién cientifica” (F1). Sin embargo, uno de los participantes manifesté que
“no se ha fortalecido el tema de elaboracién y redaccién y publicacién en revistas indexadas” (B).

Se evidencié una relacién directa entre ambos indicadores cuando dijeron que “ahorita estoy siendo asesor
de tesis, ayudando a algunas personas de pregrado, ... si nos ha ayudado a todos para hacer publicaciones
cientificas” (P) y “me permitié en el 2020 realizar articulos cientificos tomando en cuenta algunos conceptos
aprendidos en la maestria” (I).

T11 4, nos da pues la base para

ar
in Bidlogo

oy realizando.
2 doctores

1214, metodologia de la T -
investigacién, tesis 1y tesis 2 que cadémicamente si
han s e L i Bl porque hemos estudiade y me han
dado la oportunidad...in Quimico
| 18 18 la presentacion del eventa.

cientificoy la p

. cosas que 5. in Bidlogo.
\ 7317, 5i, durante toda la

maestria tants semanal come
mensual se raalizaron...in Médico
5218, Creo que a mime ha

ayudade mucho cada parte de las

9:3 18, ahorha estoy siendo asesor investigaciones, e...in Psicologo

de tesis, ayudando a algunas
personas de p...in Psicélogo

1417, ¢l tema de saber el
formato de un proyecio de tesis
me ha gustado que.. in Bislago

6219, me permitié en el 2020
realizar articulos cientificos
tomando en cusnt...in Infor.
1618, no se ha fortalecida
bastante el tema de elaboracidn

redaccién y pub.. in Bidlogo —_—
1217, v ca vioon de chrmo s |6
i

Fmomento de qus

LL2 Habilidades para
publicacién

1.1 INVESTIGACION CIENTIFICA

1718, la base estd, la secuencia
2:2 17, be aprendido a manejar el

lagica de que tener la idea de lo
que cosa...in Bidlogo

o cu...in Biélog

217, implica que seamos mucha

Odontélage

Figura . Investigacidn cientifica. Fuente: Elaboracién propia.

4.2. Gestién docente

En la Figura 2 se detalla la dimensién gestién docente (docencia), en la cual se tiene las respuestas a los
indicadores de metodologia y perfil docente. En el desarrollo de las entrevistas se obtuvo un tercer indicador
(curricula universitaria), en el proceso de codificacién a posteriori.

A la pregunta {La metodologia docente, aplicada durante la maestria fortalecen sus conocimientos?,
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indicaron: “ellos predispuestos nos contestaban, nos dilucidan los temas y al margen de ello coadyuvaron y nos
recomendaban, esto puedes hacerlo en este libro puedes consultar. Si ha sido muy productivo” (F1); “debe de
ser entusiasta, empatico con el alumno, debe de fomentar estrategias para el aprendizaje y debe de fomentar
esto del debate que no sean clases unilaterales sino bilaterales” (M); “quizas algunos profesores que recién
ingresaban que quiz4s venian con otras metodologias que chocaron un poquito y hubo una cuestién ahi, pero
después creo que se han adaptado” (P); “la pedagogia en la forma en la que se nos ha impartido las
herramientas basicas para poder desarrollar un proyecto de investigacién, creo que ha sido un punto flaco ...
” (B); “te explicaba A en el curso y te mandaba a leer B, pero te evaluaba C”; “se tendria que afinar el tema
de la medicién de la evaluacién, no correspondia” (O); “...insistir el tema de hacer debates con paper en
idiomas diferentes ...I” “quizis como modo de taller yo creo que hubiera ayudado mas que nada para saber
interpretar una pericia” (B); “La casuistica didacticamente demostrada o ensefiada puede ser muy provechosa”

(C1)”.
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En cuanto a la pregunta {Qué perfil debe presentar el docente para la ensefianza-aprendizaje en ciencia
criminalistica?, manifestaron: “Primero ser una autoridad en su 4rea, segundo tener la generosidad de
ensefnarnos todo lo que sabe” (F2); “también nos ensefiaba mucho sobre sus experiencias” (Q); “que sea
conocedor del tema” (F1); “...también la maestria en ciencia y criminalistica” (B) y “... no solo ser un perito
sino tener la maestria en Ciencias Criminalisticas” (M); “tiene que tener el grado de doctor, tiene que tener
también una segunda especialidad en pedagogia, en ensefianza” (B); “capacidad, competencia y experiencia”
(I); “que esté publicando trabajos cientificos, ... en revistas ... a los estudiantes nos da un modelo nos da cierta
admiracién pues es un referente” (B).

Asimismo, sefalaron “desde mi punto de vista de las herramientas metodolégicas si me han ayudado y
obviamente los contenidos” (O) e “hicimos talleres relacionados a la carrera y relacionados a lo que estaba en
el silabo...” (B); “nos hizo bastante prictica y eso es fundamental, hemos ido varias veces al laboratorio para
ver unas reacciones y esas cosas para mi eso es fundamental”(B); “ensefiando al alumno el manejo de equipos
de forma practica, porque sabe que la Criminalistica para que pueda ser empleada requiere de lo que llamamos
instrumentales, es decir equipos, reactivos u otros “ (C2); “... hay cosas que se han quedado asi por el tiempo,
porque una clase de 40 minutos no te va a ensefiar lo que por ejemplo un médico ha aprendido en 10 afios
de toda su carrera” (F2); “que se implementen mas cursos de criminalistica especializada, por ejemplo
investigacién de incendios y sabotajes, peritajes sino acisticas y video forense que es mi especialidad, peritajes
en delitos informéticos” (C2); “la asignatura de biologia forenses y biologia molecular ..., creo que se podria
separar y fortalecer, sino separar, en todo caso fortalecer con talleres” (B).

GOE]
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Figura 2. Gestién docente (docencia). Fuente: Elaboracién propia.

4.3. Red de contactos

En la Figura 3 se muestra la dimensién red de contactos, ante ello se pregunté {Qué oportunidades de red
de contactos, como profesional considera usted le brinda una maestria?, ante el cual manifestaron: “He podido
conversar de muchos detalles, he podido abrir muchos puntos y profesores que en verdad nos han dado la
confianza de poder hablar con ellos ...” (P); “fue maravilloso conocer personas tan lindas, tan buenos amigos,
una experiencia inolvidable” (Q); “Creo que bastantes, terminamos haciendo amistades de diferentes
profesionales de las areas forenses, a los que finalmente podemos acudir a preguntar ante cualquier duda ...”
(M); “fue muy bueno respecto al aporte de contacto profesionales ... ante cualquier duda ya estamos
consultando” (F1); “el uso del ORCID que también nos ha ayudado tener nuestras redes de contacto” (B).
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Figura 3. Red de contactos. Fuente: Elaboracién propia.

4.4. Aporte Practico-Cientifico
En la Figura 4 se detalla la dimensién aporte practico-cientifico, en la cual se tiene las respuestas a dos
indicadores.

A la pregunta ¢Cual es el aporte practico cientifico en su profesién, que le brinda la maestria en ciencia
criminalistica? dijeron: “En todas las 4reas he recogido conocimiento, tedrico practico en toxicologfa, balistica,
grafotecnia, en falsificacién de moneda hemos hecho practica de detectar monedas que es tan comdn” (F2);
“actividad procesal pericial un curso bastante super especifico porque ... te da un panorama mucho mais
concreto de manera que mis pericias yo ya las fui afinando” (O); “... nosotros ibamos aprendiendo a lo largo
de la investigacién de las diversas ramas en balistica, toxicolégica, que la cdmara de gas esos aportes tedricos
nos ha ayudado mucho para poder resolver nuestra propias investigaciones o consultar con la bibliografia
adecuada” (F1); “hemos tenido algunos cursos que de forma practica y experimental que hemos recabado
didacticamente, eso es muy importante” (I); “si fortalecen a mi funcién, porque soy una persona que me dedico
a la elaboracién de informes periciales, investigacién de siniestros y sabotajes entonces este enfoque nuevo que
he adquirido en las ensefanzas a lo largo de la postgrado me han dado mas o mejores visiones también he
incorporado” (C1); “cuando vamos a debate con peritos de parte, ya no esti el error ya esta la seguridad de
la teoria que va de la mano de la practica” (M).

En cuanto a la pregunta {Qué nuevos procedimientos conocié durante su estancia en la maestria para el
ejercicio de su funcién? indicaron: “desde la inspeccién de una escena de crimen, desde el establecimiento de
cuadrantes, la forma de ingreso, el recojo de evidencia ha sido muy importante” (F2); “... me ha servido
muchisimo la farmacocinética porque estd muy relacionado lo que es el alcohol, los metales, mercurio, plomo
que est4 muy relacionado con ello” (Q); “El ingreso correcto de la escena del crimen, el buen cuidado de los
indicios y evidencias, el respeto y la buena utilizacién de la cadena de custodia entre otros” (M); “hemos
aprendido muchas areas, forense, medicina, creo que hasta administracién he podido aprender” (P) y “lo que
son propios de cada labor pericial, cada docente en su campo de accién nos brindé los conocimientos
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necesarios tanto en balistica, contabilidad, en cada 4rea” (I).
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Figura 4. Aporte prictico-cientifico. Fuente: Elaboracién propia.

4.5. Aporte Teérico-Cientifico
En la Figura 5 se detalla la dimensién aporte tedrico-cientifico, en el cual se tiene las respuestas a tres
indicadores.

A la pregunta éCudl es el aporte tedrico cientifico en su profesién, que le brinda la maestria en ciencia
criminalistica?, mencionaron: “si ha habido esa funcién del programa de la maestria en brindar esas
herramientas para poder interpretar, se nos han dado manuales full calientitos, se nos ha impartido esa guia y
de esa forma hemos podido darle fluidez a la clase teérica” (B); “amplia mayor conocimiento, amplia mayores
temas hasta la practicidad como es que incluso como pedir a las instituciones ya sea de la Policia o del
Ministerio Pdblico de cédmo es la forma de adecuada hasta para pedir una pericia. Entonces, ello de manera
particular eso es lo que ha contribuido o ha fortalecido la funcién propia dentro de la administracién de justicia
en este caso del Ministerio Pablico” (F1); “Si, ciertamente cada curso, con cada profesor, doctor que hemos
trabajado con ello, nos ha abierto mucho el trabajo para lo que es la parte de la pericia” (P); “El aporte teérico,
si. Yo pienso que si me ha servido bastante como dentro de la labor pericial” (I); “ha mejorado la ejecucién y
la redaccién de las pericias medicolegales” (M); “para mi ha sido muy importante conocer aspectos basicos
fundamentales de toxicologia, de balistica, de grafotecnia y todo para mi ha servido bastante” (F).

En cuanto a ¢De acuerdo con su funcién la maestria en ciencia criminalistica brindé las herramientas
necesarias para interpretar el lenguaje técnico cientifico? sefialaron que: “... los términos adecuados a efectos
de solicitar una pericia forense” (F1); “en Ciencias y Criminalistica ha existido material tedrico, PDFs incluso
acceso a biblioteca que nos ha permitido mejorar los términos técnicos cientificos” (M); “ha ayudado mucho a
entender los dictimenes periciales, para que puedan entender al perito cuando estin dando su explicacién o
mejor adn para que puedan realizar un interrogatorio idéneo al momento de analizar o examinar al perito en
un proceso judicial” (C2); “pero si los cursos que hemos llevado, td te puedes desenvolver mucho mas, puedes
hablar cuando estas por ejemplo con médicos, periodistas, licenciados en ciencias politicas” (Q); “Yo a estas
alturas ya te puedo leer las pericas de cada una de esas y entenderlas mejor” (O).

Y por Gltimo, se pregunté {Cémo ha cambiado su perspectiva de las ciencias criminalisticas, al finalizar la
maestria? e indicaron: “este programa de Ciencias Criminalisticas me ha llevado a lo que es ampliar estos
conocimientos y por lo tanto mi perspectiva es de cultivar y reforzar mis conocimientos, sobre todo tener un
mayor interés por saber y conocer sobre esta materia” (C2); “creo que nos ha ayudado a hacer mucha
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investigacién y esta area de la parte forense, criminalistica tiene mucho més que estudiar, creo que es algo que
hay que darle bastante fuerza por lograr més objetivos y que todas las personas puedan aprender mas de esta
parte criminalistica y no se queden con su drea y que aprendan de todo” (P); “Cambié muchisimo en que todo
se tiene que probar, algo que td siempre que uno siempre pero ahi dice el video, pero no es solo lo que ves en
el video tienes que probarlo, sino que tienes que probarlo de muchas formas” (Q); “nos ha ampliado esa
perspectiva de seguir creciendo profesionalmente y no solamente para nosotros, siempre coadyuvando a la
institucién a la que estamos laborando” (F1); “la perspectiva es amplia y con un gran abanico de posibilidad
tanto para el mejoramiento de mi labor pericial y como para adentrarse en las publicaciones de articulos
cientificos” (C1); “antes uno pensaba que criminalistica solamente era la escena del crimen, pero ahora la
criminalistica es toda aquella herramienta que nos ayuda al descubrimiento de la verdad ante una presunta
comisién de un delito, incluso el tema del estado de ebriedad, entonces el peligro comdn pero como es la big
data entonces t( ya mas o menos empiezas a entender mejor” (O).
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Figura 5. Aporte tedrico-cientifico. Fuente: Elaboracién propia.

5. Discusién y conclusiones

En cuanto a los resultados de la Figura 1, investigacidn cientifica, se tiene que los trabajos de investigacién
desarrollados durante la maestria permitieron que se conozca la investigacién cientifica dentro de un proceso
estandarizado conforme a los lineamientos establecidos, y a la vez el hecho de fomentar las habilidades del
estudiante para realizar publicaciones, no sélo como parte de obtencién del grado académico, sino también en
su practica forense y privada, tal como resaltan Barroga y Mitoma (2018), los mismos que sefialan que para
mejorar las habilidades de escritura y capacidades de publicacién cientifica, se puede implementar un sistema
o plataforma educativa universitaria donde se puede desarrollar un sistema de edicién y programas de
investigacién cientifica que incluyan edicién, redaccidn, ética y publicacidn.

Sin embargo, falté fortalecer las estrategias para las publicaciones en revistas indexadas, lo que refleja un
bajo ndmero de publicaciones y constituye un punto 4lgido en el que se debe prestar atencién e incorporacién
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en la malla de los estudios. Estos resultados coinciden por lo publicado por Cardoso y Cerecedo (2019),
quienes hallaron que el estudiante de posgrado ha desarrollado de manera insuficiente sus competencias
investigativas sobre disefio, instrumentos y publicacién cientifica. Y también tenemos a Obuku et al. (2018),
quienes en su estudio de revisién sistemética senalaron que existe una baja productividad en la investigacién
cientifica en estudiantes de posgrado en paises de ingresos bajos y medianos; misma linea que es respaldada
por Mamani et al. (2021) en el estudio descriptivo de anilisis documental sobre 307 trabajos de grado entre
2010-2019 en una escuela de posgrado peruana, donde se encontraron que el 11,07% de las investigaciones
fueron publicadas en revistas cientificas, una indexada en Scielo y dos en Scopus (un indice bajo).

Para los resultados de la Figura 2, gestién docente, los estudiantes indicaron que el docente debe aplicar
una metodologia docente en base a la pedagogia, con entusiasmo, empatia, con sesiones bilaterales (engranaje
docente-estudiante). Respecto a esto, Karpouza y Emvalotis (2018) sefialan que la relacién entre el docente y
el estudiante en la educacidn superior es un proceso dinimico y complejo, pero que debe caracterizarse por
la reciprocidad generando una relacién significativa, superando obsticulos, manteniendo los limites, la ética y
experimentando resultados positivos, resultados que guardan relacién también con el trabajo de Fleith y Gomes
(2019), que senalan que la creatividad debe formar parte de la agenda pedagdgica no sélo de los docentes,
sino también de las instituciones de educacién superior.

Y en cuanto a evaluar la correcta secuencia de lo que se ensefa en las sesiones sincrénicas y asincrénicas
con la medicién de los exdmenes, en este punto Fleith (2019) describe la existencia de barreras institucionales
para la promocién de un mejor desarrollo de la pedagogia con pensamiento creativo, como son: la evaluacién
de programas de posgrado, los modelos de publicacién en revistas, la burocracia para proyectos de
investigacién y la falta de articulacién entre la teorfa y la practica dentro de la estructura curricular. El docente
debe tener conocimiento en su area, ser especialista, tener experiencia en campo (perito), poseer grados
académicos (maestria o doctorado) y tener publicaciones cientificas; tal como lo describe Lee (2018), que
revela que ser ensefiado por docentes de alta calidad (afios de experiencia, nivel de educacién, experiencia en
la materia y efectividad) aumenta significativamente la probabilidad de éxito en los estudiantes.

Los estudiantes también sefalaron reforzar la triada capacidad-competencia-experiencia, con el fomento
de un mayor ndmero de practicas, talleres tipo debate con casuisticas actuales -en el campo (escena) como en
los laboratorios (reactivos, equipos)- y con la adicién de nuevos cursos en criminalistica especializada como
ADN molecular, acistica, incendios, delitos informaticos. Lo mencionado se refuerza con el estudio realizado
por Maloshomok y Terentev (2019) sobre un programa de posgrado (doctorado), en el cual destacan algunos
aspectos para el éxito del programa como son el perfil de ingreso del estudiante, la malla curricular, la
supervisidn -seguimiento del avance del estudiante-, los costos del programa, el clima institucional, las horas de
précticas y los procedimientos segin el programa. También, recientemente el estudio desarrollarlo por Arun
(2021), senalé que la educacién basada en resultados va ganando aceptacién mundial desde hace cuatro
décadas y destacé que la incorporacién de cursos con valor agregado es fundamental para reducir las brechas
del plan de estudios, logrando incrementar un 20% los resultados del programa; remarcando la importancia de:
la teoria regular, el uso de laboratorios, el aprendizaje basado en proyectos, el estudio de caso, el seminario,
la pasantia, las competencias técnicas, y la implementacién de estrategias para el proceso de ensefianza-
aprendizaje, entre otras. Y, ademas, Chois et al. (2021) también propusieron reestructurar mejor el contexto
de la pedagogia del posgrado en cuanto a las horas de actividad practica, la misma que debe enrumbarse hacia
la practica de reflexién independiente de la disciplina a estudiar.

En la Figura 3, red de contactos, se evidencia que dicho indicador abrié un abénico de contactos entre los
profesionales (como compafieros de estudio y como colegas en el trabajo), y con los docentes. Conforme lo
estudiado por Gu et al. (2017), la expectativa que tienen los estudiantes de posgrado tiene que ver con el tipo
de “relacién” que se crea, que va en la misma linea que Bian y Ang (1997) y Hwang (1987), quienes
mencionan al método “guanxi” (que significa literalmente "relacién") como parte de la didactica, y es que las
conexiones interpersonales que se generan en este nivel de estudios facilitan el intercambio de favores,
materiales u otros, entre personas sobre una base diddica educativa; esto no sélo incluye a los estudiantes, sino
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también a los docentes, promoviendo las expectativas de sus estudiantes. Esta relacién positiva generada de
vinculo docente-estudiante, permite ademas tener conocimientos en los recursos académicos y hasta tener
otras oportunidades laborales por las recomendaciones que puedan surgir. Por su parte, Mitchell et al. (2022)
sostienen que la disposicién de los docentes en su posicién de liderazgo incentiva la conexién entre estudiantes
y otros profesionales.

En la Figura 4, aporte prictico-cientifico, tenemos que recibieron un conocimiento practico, otorgindoles
un panorama mejor y concreto con fortalecimiento de las funciones que realizan en su actividad profesional,
se afinaron detalles, incluso durante los debates en juicios orales (estudio de casos) se incrementd su seguridad
de respuesta, debido a que conocieron nuevas formas y métodos propios de su funcién y de otras areas
forenses. Persky (2020) destaca que los programas de posgrado tienen valores fundamentales individuales en
la cual deben incluir con mayor énfasis la actividad practica, mencionando también que esta actividad no sélo
se debe limitar a estudiantes de ciclos superiores y proponiendo que los ingresantes al posgrado pasen por un
“periodo de transicién” en la cual se pueda garantizar que los estudiantes de posgrado se sientan cémodos en
el entorno de la practica, ya que el drea de criminalistica requiere una actividad practica en el 4rea de salud
(donde el mayor tiempo de su preparacidn lo hacen en hospitales). Upadhyaya et al. (2020) destacan que la
conexién face-to-face con los expertos en el campo es una oportunidad valiosa para recibir asesoramiento, pero
con la pandemia existié una reduccién significativa en estas clases de posgrado y en dicho formacién. Por otro
lado, Bi et al. (2019) demostraron que el método de ensefianza de casos es maés eficaz para mejorar la
capacidad de resolucién de problemas en los estudiantes de posgrado.

Q
)
3
=
b
<
%
o)
<
S
E
>
v
5
£
4
o

En cuanto a la Figura 5, aporte tedrico-cientifico, los estudiantes indicaron que se brindé las herramientas
tedricas necesarias (manuales y guias actualizadas) para darle fluidez a la actividad pericial, con la generacién
de nueva terminologia técnico-cientifica, permitiendo ampliar sus conocimientos enlazados con la actividad
practica y mejorando en la ejecucién, redaccién e interpretacién de los dictimenes periciales de diversas 4reas.
En ese sentido se cambié la perspectiva de la maestria con el objetivo de seguir cultivando y reforzando los
conocimientos, investigando y siguiendo creciendo profesionalmente coadyuvando a la institucién donde
labora. En este sentido, Fleith y Gomes (2019) sefalaron que la experiencia académica de quienes completan
programas de posgrado es més diversa y amplia que la de quienes estan iniciando, y Vila Morales et al. (2016)
(citado por Callejas et al., 2020) destacaron que en la educacidén superior se debe mantener una constante
actualizacién del conocimiento tedrico pues permitird que los estudiantes tengan una excelencia profesional.

En esta investigacién se demostrdé que la maestria en ciencia criminalistica en perido Covid-19 contribuyé
en el mejoramiento de las funciones para la administracién de justicia, con los egresados de su maestria, ya que
obtuvieron conocimiento tedrico-practico, competencias respecto a la generacién de lenguaje y compresién de
los términos técnico-cientifico-periciales, oportunidades de contactos con otros profesionales y fortalecimiento
de la linea base para publicaciones cientificas.

Se recomienda a la institucién supervisar y/o estandarizar el proceso de calificacién de los estudiantes en
cuanto a la correcta ilacién de lo que se imparte en sesién sincrénica y sesién asincrénica, con la medicién del
examen y reorganizando la malla curricular en cuanto al ndmero de horas para las actividades practicas y de
campo que incluyan los laboratorios de investigacién. También adicionar otros cursos enfocados en las nuevas
modalidades de la criminalidad como la criminalistica especializada (ADN molecular, ciberdelincuencia u
otros), y mantener la triada docente capacidad-competencia-experiencia.

La escuela de posgrado evaluada tiene el compromiso de mejorar respecto a las publicaciones cientificas,
y desde el afio 2021 se implementd la politica de obtencién del posgrado académico por medio de articulos
cientificos o tesis. Sin embargo, queda a(n una pequefia brecha para generar motivacién e incentivo para que
los estudiantes desde los primeros ciclos de estudios de posgrado plasmen sus proyectos de investigacién, con
mentorias y talleres metodoldgicos y estadisticos enfocados en la publicacién cientifica en revistas indexadas, a
fin de contribuir con la generacién de nuevo conocimiento.

(o) Casana Jara, K.; Fuerte Montafio, L.; Montellanos Cabrera, H. S.; Sabino Pretel, M.; Neyra-Rivera, C. D. (2025). Aporte de la formacién en ciencia
criminalistica en la administracién de justicia en el Perd durante el periodo Covid-19. Campus Virtuales, 14(2), 69-82. https://doi.org/10.54988/cv.2025.2.1598
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Investigaciones como el presente estudio, promueven la importancia de la gestién docente de calidad con
la formacién en ciencias criminalisticas, y también evidencian los aciertos y falencias en el disefio y ejecucién
de dichas maestrias, fomentando futuros trabajos de investigacién y estructuras académicas de las casas de
estudio en la formacién de peritos y personal del sistema de justicia.
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