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RESUMEN. El presente articulo tiene como objetivo identificar los principales instrumentos que han
sido disefiados para estudiar la habilidad de liderazgo, en razén de los elementos que se consideran
para las mediciones derivadas de los mismos; esto se realizé a través de una revisién con GPT 4.0,
de Scopus y Google Scholar, encontrandose 18 cuestionarios vinculados total o parcialmente al
liderazgo. Los cuestionarios enfocan la competencia liderazgo desde dpticas muy diferentes, lo cual
permite conocer las diferentes variables incruidas en los estudios realizados, representando ello un
alto valor, ya que en los dltimos afios las organizaciones estan focalizando los esfuerzos de basqueda,
atraccién, seleccién y desarrollo de personas en modelos de habilidades blandas, siendo el liderazgo
una de las més significativas en los diferentes escenarios del mundo laboral.

ABSTRACT. The objective of this article is to identify the main instruments that have been designed
to study leadership ability, due to the elements that are considered for the measurements derived
from them; This was carried out through a review with GPT 4.0, Scopus and Google Scholar,
finding 18 questionnaires linked totally or partially to leadership. The questionnaires focus on
leadership competence from very different perspectives, which allows us to know the different
variables included in the studies carried out, representing a high value, since in recent years
organizations are focusing their search, attraction, selection and development efforts. of people in
sc; t ski%(l models, leadership being one of the most significant in the different scenarios of the world
of work.
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1. Introduccién

El presente estudio pretende descubrir la realidad imperante en el tema de los cuestionarios para la
medicién del liderazgo en las personas, por lo tanto, se estudiaron cuestionarios expuestos en diversos
documentos para determinar las principales dimensiones de estudio que se relacionan con el liderazgo desde
la visién objetivo del anilisis exploratorio en el 4mbito universitarios en temas relacionados con las ciencias de
la administracién y economia y empresas. Para ello fue necesario seleccionar mdltiples documentos que
presentan cuestionarios de estudio de la habilidad blanda de liderazgo para seleccionar aquellos que resulten
mas claros y que visualicen algunas dimensiones propias de dicha habilidad.
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Para lo anterior, se realizd un estudio tedrico relacionado con las principales caracteristicas y
comportamientos asociados a la habilidad de liderazgo, para conocer los diferentes planteamientos expuestos
por los autores y procurar la fundamentacidén tedrica adecuada a esta investigacién. Por lo tanto, se han
indicado estudios que validan total o parcialmente los cuestionarios y finalmente se ha consensuado una
definicién de cada dimensidn.

El objetivo de la presente investigacién es validar la disparidad de criterios en los cuestionarios disponibles
en funcidén de los objetivos y de los destinatarios que se definen en los mismos y conocer la existencia de
mdltiples dimensiones a partir de los diferentes enfoques conceptuales incorporados. Por lo tanto, se llega a la
conclusién de que no existe un cuestionario totalmente dtil para los propésitos fijados, aun asf la informacién
es suficiente como base para el disefio, prueba y validacién de un cuestionario propio tomando como base
algunos de los elementos descubiertos en el presente estudio.

2. Revisién de la literatura

Los cambios que experimentan las organizaciones actualmente son frecuentes y profundos, los cuales
requieren respuestas oportunas con soluciones efectivas que permitan agregar valor a la gestién y un mejor
desempefio de las personas que laboran ellas. En ese sentido, el liderazgo impacta directamente en ese

desempefio de los equipos de trabajo y provee la orientacién necesaria para lograr objetivos y metas especificos
(Rivadeneira, 2022).

Esa relevancia reconocida a los lideres de una organizacién permite centrar cada vez més la atencién en
aquello que define a un lider, siendo que Barrutia et al (2024, citando a Ortega, 2016) reconocen dos tipos de
habilidades: las cognitivas y las no cognitivas. Las primeras son las competencias que permiten a las personas
interpretar, reflexionar, razonar, pensar abstractamente, elaborar y asimilar ideas complejas y que por lo tanto,
brindan los recursos necesarios para que las personas puedan desarrollar un problema en un contexto
especifico y las habilidades cognitivas, que son las expresadas en conocimiento de contenidos especificos y
habilidades de procesamiento de informacién cuantificable mediante pruebas y calificaciones. Las dltimas
hacen referencia a las capacidades de una persona para interactuar tanto consigo mismo como con otros, de
esta manera comprende y gestiona sus emociones, traza sus objetivos, toma decisiones y afronta situaciones de
forma creativa y novedosa; por lo tanto, son denominadas habilidades blandas y son productivas para las
personas individualmente y como sociedad.

De manera que tanto el conocimiento como la forma de actuar en determinados momentos, le otorgan a
una persona la posibilidad de mostrar su liderazgo al alcanzar los objetivos y metas de la organizacién al contar
con el apoyo y contribucién de su equipo de trabajo. Para ello es fundamental que las personas tengan
capacidad de influencia en los dem4s y ahi es donde la variedad conceptual del liderazgo, desde los mdltiples

enfoques y teorias, se resume en la capacidad de ejercer influencia sobre otras personas (Salvo-Garrido, 2021
citando a Weinstein, 2017).

Lo anterior es relevante por la necesaria investigacién que permita identificar dimensiones que, desde la
mirada del liderazgo como influencia de personas para lograr un fin comdn, genere aspectos clave para el
estudio y desarrollo de esa habilidad. Para Cardenas et al (2023) el lider tiene la capacidad de ponderar la
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participacidn colaborativa de todos los sectores de cooperacién interdisciplinar, aplicando la simbiosis técnica,
social y emocional; utilizando sus capacidades para lograr la prediccién especulativa y congruente de
alternativas futuras no deterministicas, para propiciar esquemas de prevencidn y resolucién de problemas en
la gestién de acciones al interior de la organizacién en la que se desenvuelva.

En ese sentido, el liderazgo transformacional tiene influencia de manera indirecta sobre el desempefio del
equipo de trabajo, en razén de la cohesién fuerte de los equipos que registran mayor consenso en cuanto al
liderazgo para la gestidn institucional (Mach et al, 2021; citado por Tirado & Heredia, 2022). Asimismo,
Simari (2021) indica: “El liderazgo transformacional es un estilo de liderazgo en el cual los lideres alientan,
inspiran y motivan a los empleados a innovar y crear cambios que ayudaran a crecer y dar forma al éxito futuro
de la em-presa. Los lideres transformacionales poseen la habilidad para construir una visién compartida. No
s6lo generan ideas, sino que, ademés, son capaces de compartirlas y hacer que los demas miembros de la
organizacién se comprometan. El objetivo de esta revisién es presentar las caracteristicas, evolucién y
proyeccién de este modelo de liderazgo en la sociedad”.

Se ha determinado que la evolucién a un liderazgo transformacional tiene gran relevancia “al involucrar el
interés del lider por el desarrollo de su personal, ademas de los resultados de la organizacién. Esto involucra
cuatro variables: consideracidn individualizada, estimulacién intelectual, motivacién inspiradora e influencia
idealizada.” (Alcazar, 2020). Por lo tanto, cada vez mas se realizan estudios orientados a determinar la
importancia y la medicién de ese liderazgo transformacional.

En una investigacién realizada en el Municipio de San Juan del Rio, Querétaro, México, se planteé como
objetivo analizar la influencia del liderazgo en la comunicacién organizacional de la micro y pequefia empresa
ese sector y a partir de un muestreo probabilistico, se aplicaron 582 encuestas a los directivos de las empresas;
obteniéndose como principal resultado que el liderazgo tiene un impacto significativo en la comunicacién
organizacional. Concluyeron ademis que depende del estilo y forma de comunicacién del lider el éxito de la
organizacién (Navarrete Et al, 2023).

Por las razones anotadas anteriormente es que se hace cada vez mis necesario estudiar el desarrollo del
liderazgo en las personas que ocupan u ocuparin puestos de responsabilidad, sin embargo; para medir el
desarrollo del liderazgo es preciso tener en cuenta que existen varios tipos de estilos de liderazgo que se deben
de saber identificar y para ello es necesario establecer instrumentos validados para evaluar el desarrollo. Dicha
validacién es el proceso de disefiar y adaptar culturalmente un instrumento al medio donde se implementari
cada instrumento de medicién, con la finalidad de recopilar la informacién que realmente interesa en cada caso

(Veranes & Penalver, 2021).

Arias y Mufioz (2021) indican que para evaluar el liderazgo existen diversos modelos y estos van desde
cualquier contexto laboral hasta el personal, sefialando que uno de los enfoques contempla el liderazgo desde
las bases del comportamiento, indicando:

Por ejemplo, se encuentra el cuestionario multifactorial de liderazgo Multifactor Leadership Questionnaire
[MLQ)]), que mide dimensiones como el liderazgo transaccional y el liderazgo transformacional. Estas dos
dimensiones también son contempladas por Lewin (1939), quien incluye el liderazgo laissez faire. Otro
modelo es el de la escala del lider carismético (Charismatic Leadership Scale [CHRSMA]), que evalda
dimensiones como la reverencia, la confianza, la satisfaccién con el lider, la identidad colectiva y el manejo
del grupo (Conger, Kanungo, & Menon, 2000). Un modelo aplicado comGnmente en las empresas es el de
Kouzes y Posner (1995), que se desarrolla como un inventario de practicas de liderazgo (LPI) y aborda
cinco dimensiones: desafiar los procesos, inspirar una visién compartida, habilitar a otros a actuar, modelar
el camino y alentar el corazén. Otra escala para medir el liderazgo, que fue presentada por Kline (2003),
es la escala de liderazgo grupal (TLS); esta contempla las siguientes dimensiones: habilidades de liderazgo
facilitador, habilidades de liderazgo coach y habilidades de liderazgo directivo. Un modelo aplicado en
diversos estudios es el de Pitcher (1997), también conocido como el «test de adjetivos de Pitcher»; este
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comprende los tipos de lideres razonables y confiables, los lideres analiticos y brillantes, y los lideres
generosos y calidos.

En ese sentido, se pueden apreciar mdltiples esfuerzos que los autores y las organizaciones han realizado
para medir la habilidad del liderazgo en las personas y no sélo por una medicién de conocimiento de la propia
persona, sino como un elemento que agrega valor a la gestidn de las organizaciones y los resultados que puedan
alcanzarse a partir de la presencia o no de las caracteristicas y comportamientos asociados al liderazgo. De
manera que resulta un tema de vital importancia para lograr el éxito en las organizaciones privadas y pablicas
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a partir del ejercicio del liderazgo y los beneficios que ello implica.

2.1  Experiencias de investigacién

El estudio denominado Authentic Leadership: Development and Validation of a Theory-Based Measure
(Walumbwa et al., 2008), presenta una investigacién cuyos resultados respaldan un modelo multidimensional
de orden superior del constructo de liderazgo auténtico, para lo cual se utilizé el Cuestionario de Liderazgo
Auténtico (ALQ) que comprende la autoconciencia del lider, la transparencia relacional, la perspectiva moral
internalizada y el procesamiento equilibrado. Los resultados finales, revelaron una relacién positiva entre el
liderazgo auténtico y la calificacién del supervisor.

Para los autores, el primer objetivo fue construir el ALQ, basado en la teoria segin las dltimas
conceptualizaciones de liderazgo auténtico y posteriormente definieron el concepto de liderazgo auténtico y
una descripcién general de la teoria relevante. Posteriormente, profundizaron en las dimensiones tedricas de
liderazgo auténtico subyacente al ALQ y describieron los procesos de desarrollo y validacién de items utilizados
para evaluar la estructura teérica resultante para el estudio 1.

Dicho estudio concluye las siguientes cuatro dimensiones para el estudio del ALQ:

Conciencia de si mismo:

1. Busca retroalimentacién para mejorar las interacciones con los demas.
2. Describe con precisién cémo ven los demds sus capacidades.

Transparencia relacional:

1. Dice exactamente lo que quiere decir.
2. Esta dispuesto a reconocer sus errores cuando los comete.

Perspectiva moral internalizada:

1. Demuestra creencias que son consistentes con acciones.
2. Toma decisiones basadas en sus creencias fundamentales.

Procesamiento equilibrado:

1. Solicita opiniones que desafien sus posiciones profundamente arraigadas.
2. Escucha atentamente diferentes puntos de vista antes de llegar a conclusiones.

Por otra parte, el Inventario de Practicas de Liderazgo de Kouzes y Posner (2017) presenta informacién
relevante en el tema del liderazgo, con datos resultantes de consultas, lo cual permite tener un criterio mas
objetivo en torno a cinco practicas seleccionadas, a saber: “modelar el camino”, “inspirar una visién

” w

compartida”, “desafiar el proceso”, “habilitar a los demas para que actden”, “habilitar el corazén”, segtn los
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siguientes esquemas:

¢ Clasificacién de conductas de liderazgo.

. Resumen de datos de Modelar el camino.

. Gréficos de barras de Modelar el camino.

. Resumen de datos de Inspirar una visién compartida.

. Gréficos de barras de Inspirar una visién compartida.

. Resumen de datos de Desafiar el proceso.

. Gréficos de barras de Desafiar el proceso.

. Resumen de datos de Habilitar a los demds para que actden.
. Gréficos de barras de Habilitar a los demas para que actden.
. Resumen de datos de Alentar el corazén.

. Gréficos de barras de Alentar el corazén.

El estudio de Aguilar et al. (2015) indaga el tema del liderazgo y concluye que la historia de vida permite
que las personas se relacionen con otras y que con el tiempo estas interacciones en lugar de disminuir,
aumentan; por lo que mucho del éxito de una persona dependera de sobresalir ante un conglomerado de
personas que estin adquiriendo las mismas destrezas, es por ello que un lider se distingue en la gran mayoria
de ocasiones, por alcanzar sus metas y ser modelos a seguir por otros individuos de su entorno, asi como de
mejorar el nivel académico propio y de sus compafieros. De lo cual, surge la necesidad de identificar
caracteristicas propias de un lider, y su exploracién representa muchas aplicaciones en diferentes areas de la
sociedad; en ese sentido, la calidad del trabajo profesional esta relacionada con el desempefio del liderazgo y
de igual forma puede ser una herramienta para desarrollar habilidades de liderazgo en otros sujetos que no lo
presenten como rasgo innato.

En el estudio efectuado por Mufioz et al. (2021) el propésito fue analizar la relevancia de la estrategia de
mejora del liderazgo directivo y las habilidades gerenciales en el nivel educativo superior; concluyéndose que
era necesario elaborar una propuesta de fortalecimiento de las estrategias de liderazgo directivo para la mejora
de las habilidades gerenciales y blandas para revalorar la convivencia laboral y el buen trato en la organizacién
con el propésito de consolidar un éptimo desenvolvimiento en los procesos de gestién. Los resultados
evidenciaron la presencia de problematicas especificas en cuanto a la habilidad regular el trato personal y
trabajo en equipo, el inadecuado perfil directivo que se manifiesta en un liderazgo poco efectivo en el manejo
del talento humano organizacional.

Dicho estudio también logrdé determinar que en el entorno educacional se percibe que las habilidades del
directivo se encuentran predispuestas en cuanto a sus competencias y actitudes profesionales para el manejo
administrativo y la correcta gestién del talento humano, lo cual debido a su complejidad requiere de
fortalecimiento y especializacién profesional continua. Otros estudios han identificado elementos que permiten
adquirir conocimiento relevante para la construccién de dimensiones y conductas asociadas a ellas, lo cual
permite abordar el tema de forma mas objetiva.

3. Metodologia

En el proceso de investigacién los planteamientos cualitativos son una especie de plan de exploracién o
entendimiento emergente Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018). De esa manera, fue llevindose a cabo el
proceso de investigacidn, estudiando de manera preliminar las diferentes investigaciones realizadas en el
campo de los estudios de liderazgo a partir del uso de cuestionarios e instrumentos especificos para ello.

En este caso, se adoptd una hipdtesis relacionada con la existencia de una variedad extensa de
cuestionarios que evaldan la habilidad de liderazgo en las personas a partir de distintas dimensiones que
permiten ir caracterizando dicho constructo. Todo lo cual iba tomando forma en la medida que se encontraron
mdltiples documentos que presentaban las caracteristicas del postulado hipotético.
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Por esa razdn, se define un alcance exploratorio para la investigacién, el cual, segin Herndndez-Sampieri
y Mendoza (2018) significa lo siguiente:

Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fenémenos relativamente desconocidos, obtener
informacidn sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacién més completa respecto de un contexto
particular, indagar nuevos problemas, identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades
para investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y postulados.
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Lo cual resulta ser de gran utilidad para el presente estudio, por cuanto la hipétesis es que existen muchos
cuestionarios que han sido aplicados en estudios para evaluar el liderazgo en las personas desde diferentes
puntos de vista o dimensiones, sin embargo; la realidad con respecto a ello es lo que debe ir descubriéndose

a partir del proceso investigativo. De manera que hacer una exploracién general que permita recopilar
informacién que acerque a los investigadores a la realidad de la existencia de esos cuestionarios con
dimensiones asociadas al liderazgo es el aspecto clave para realizar otras investigaciones asociadas; de hecho
los autores indican que este tipo de estudios es recomendable para cuando no se tiene mucha informacién
acerca de un acontecimiento y esto es precisamente lo que ocurre en este caso, se sabe que hay muchos
estudios sobre liderazgo, ya que el tema esti siendo cada vez mas valorado por las organizaciones por el
impacto que tiene en sus resultados, sin embargo; se desconocen los instrumentos que pueden utilizarse para
identificar el liderazgo en las personas.

De ahi que el estudio no constituye un fin en si mismo, sino més bien abre el camino para continuar el viaje
de la investigacién hacia nuevos horizontes que permitan crear un aporte a los diferentes actores interesados
en el tema del liderazgo, su estudio y evaluacién en las personas. De tal manera que los autores referidos
indican que los estudios exploratorios permiten determinar tendencias, identificar ireas, ambientes, contextos
y situaciones de estudio, encontrar relaciones potenciales entre variables; o permiten identificar el rumbo de
investigaciones futuras més elaboradas y rigurosas; y que sus indagaciones se caracterizan por ser mas flexibles
en su método en comparacidn con las descriptivas, correlacionales o explicativas; considerdndose mas amplias
y dispersas.

Por lo anterior, se establece como pregunta de investigacién para el presente estudio si {Existen diferentes
cuestionarios que integran mdltiples dimensiones o constructos a partir de los cuales se evala el liderazgo en
las personas? Para ello, se espera que alcance exploratorio de la investigacién permita identificar si en la
realidad los investigadores han identificado o formulado diferentes cuestionarios para la medicién del liderazgo
en las personas a partir de dimensiones o constructos especificos que faciliten la recopilacién de informacién
en torno a ello.

4. Resultados

A partir de los principales elementos descritos en diferentes estudios del liderazgo, en los cuales se
incorpora el estudio o disefio de cuestionarios para medir el liderazgo en las personas a partir de distintas
dimensiones o constructos, se han analizado los cuestionarios que han formado parte del proceso de
investigacién en cada caso. En ese sentido, seguidamente se citan los cuestionarios utilizados por los autores
referidos en la siguiente Figura 1.
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Cuestionario

Autores

Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ)

Bass y Avolio

Cuestionario de Estilos de Liderazgo de Grid (LEAD)

Blake y Mouton

Cuestionario de Liderazgo para la Excelencia (LPE)

Instituto de Empresa (IE)

Inventario de Liderazgo de Kouzes y Posner (LPI)

Kouzes y Posner

Cuestionario de Clima Organizacional de Litwin y Stringer (OCI)

Litwin y Stringer

Cuestionario de Liderazgo Transformacional de Podsakoff

Podsakoff

Cuestionario de Comportamiento del Lider (LBDQ)

Universidad Estatal de Ohio

Cuestionario de Liderazgo Adaptativo (CAL)

Heifetz y colaboradores

Cuestionario de Liderazgo Situacional (SLQ)

Hersey y Blanchard

Cuestionario de Inteligencia Emocional y Liderazgo (EQ-I)

Varios autores

Cuestionario de Competencias Directivas (CCD)

Varios autores

Inventario de Liderazgo Auténtico (ALI)

Varios autores

Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ)

Bass y Avolio

Cuestionario de Estilos de Liderazgo de Grid (LEAD)

Blake y Mouton

Cuestionario de Liderazgo para la Excelencia (LPE)

Instituto de Empresa (IE)

Inventario de Liderazgo de Kouzes y Posner (LPI)

Kouzes y Posner

Cuestionario de Clima Organizacional de Litwin y Stringer (OCI)

Litwin y Stringer

Cuestionario de Liderazgo Transformacional de Podsakoff

Podsakoff

Cuestionario de Comportamiento del Lider (LBDQ)

Universidad Estatal de Ohio
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Figura 1. Cuestionarios utilizados para el estudio del liderazgo. Fuente: Elaboracién propia.

Como se deriva de la figura anterior, los 19 cuestionarios identificados en diferentes investigaciones
abordan el tema del estudio del liderazgo. Lo cual acerca los resultados de la investigacién a una parte
importante de la hipétesis del presente estudio.

Por otra parte, los estudios generados, segdn se observa en la siguiente Figura 2, incorporan cuestionarios
que se han utilizado para el estudio del liderazgo que han sido ajustados a diferentes grupos como se muestra

a continuacién, en los que se identifican diferentes 4mbitos de aplicacién.

Cuestionario

Autores

Ambito de aplicacién

Cuestionario de Liderazgo
Intermedio

Highfield (2012)

Docentes — Mandos Intermedios

Cuestionario de Liderazgo
Estudiantil (CLE)

Version adaptada de
Castro Solano, Nader y

Version adaptada del Cuestionaric
de Estilos de Liderazgo-CELID

Casullo, 2004
Cuestionaric de Estilos de | (Castro Solano, Nader y Dos tipologfas de liderazgo
Liderazgo CELID Casullo 2004) (transformacional y transaccional)

en seis dimensiones.

MLQ (Multifactor Leadership
Questionaire)

Bass & Avalio (1997)
(Moreno-Casado et al.,
2021)

Version original de 45 items.
Version validada espaficla.

IPL {Inventario de Practicas
de Liderazgo)

Kouzes & Posner (2003)

Versién espaiola de 30 preguntas.
Tipologia transaccional y
transformacional en 5 dimensiones.

LEAD (Cuestionario de
Liderazgo Situacional)

Hersey and Blanchard
(1977)

Ubicacion del encuestado en un
cuadrante en funcién de los
comportamientos directives y
colaborativos. 20 preguntas.
Versionado y traducido.

The Blake Mouton Manegerial
Girid

Blake & Mouton (1981)

Cuestionario que ubica el estilo de
liderazgo en cinco cuadrantes. Se
realiza en 18 preguntas: 9
orientadas a la gente y 9 orientadas
a las tareas.

Cuestionario de Liderazgo
Auténtico (ALQ)

(Walumbwa et al., 2008)
(Moriano Le6n et al.,
2011)

Evaluar el estilo de liderazgo a
través de cuatro factores. Traducido
y validado al espariol

Cuestionario de Liderazgo
Transformacional

(Podsakoff et al., 1990)

Cuestionario desde la 6ptica
transformacional en 6 vectores y 23
cuestiones.

Cuestionario de Liderazgo
Adaptativo

Heifetz, R. A., Grashow,
A., & Linsky, M. (2009)

No localizadas dimensiones.

Cuestionario de
Comportamiento del Lider
(LBDQ)

Universidad de Ohio

(Hemphill & Coons, 1850s). Version
de Halpin en 1957 con 40
preguntas.

Figura 2. Cuestionarios utilizados para el estudio del liderazgo, segtin 4mbito de aplicacién. Fuente: Elaboracién propia.

Como se deriva de la Figura 2 anteriormente presentada, se encontraron 11 cuestionarios que se han
utilizado por diferentes investigadores para estudiar la habilidad de liderazgo en las personas a partir de
consultas o test orientados a distintos &mbitos de aplicacidén incluyendo preguntas orientadas a factores, a la
tarea, a comportamientos y a tipos de liderazgo. De manera que esta segunda figura ofrece informacién
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relevante y congruente con la hipétesis objeto de estudio.

La presente investigacién también permite conocer diferentes dimensiones que los autores han incorporado
en sus estudios de liderazgo y cuyos resultados resultan relevantes para el presente estudio. De ahi que
seguidamente se muestra la Figura 3, la cual hace referencia a la dimensién definida por los autores y los
cuestionarios en los cuales han sido incorporadas para su correspondiente estudio.

Autor del Cuestionario

(Marroguin et al., 2015) (Blake & Mouton, 1981)
(Moreno-Casado et al., 2021)

Carisma (Marroquin et al., 2015)
(Marroquin et al., 2015) (Podsakoff et al., 1990)
(Kouzes & Posner, 2017) (Enderica et al., 2018)

(Kouzes & Posner, 2017) (Enderica et al., 2018)
(Podsakoff et al., 1980)

(Kouzes & Posner, 2017) (Enderica et al., 2018)

Dimensidn

Recompensa Contingente

N
N
S
3
5
<
w
%]
0)
Q
o

Consideracion Intelectual

Desafiar Procesos

Inspirar una visién compartida

Habilitar a los demas para que
actuen

Modelar el camino (Kouzes & Posner, 2017) (Enderica et al., 2018)

(Kouzes & Posner, 2017) (Enderica et al., 2018)
(Williams & Shaw, 2019)

Moriano Ledn et al., 2011)
Moriano Ledn et al., 2011)
Moriano Leén et al., 2011)
Moriano Leon et al., 2011)
(Podsakoff et al., 1990)
(Podsakoff et al., 1980)
(Podsakoff et al., 1990)

Dar aliento al corazén

Conciencia de si mismo

Transparencia en las relaciones

Procesamiento equilibrado
Perspectiva moral internalizada

(
(
(
(

Altas expectativas de acluacion

Aceplacion de objetivo comunes

Consideracion individualizada

Figura 3. Dimensiones seg(in autor del cuestionario. Fuente: Elaboracién propia.

Como se deriva de la Figura 3 recién expuesta, las investigaciones de los autores estudiados, han utilizado
15 dimensiones que han sido afiadidas a los cuestionarios que han aplicado para el estudio de la habilidad de
liderazgo, cuyo resultado refuerza de manera positiva la hipétesis de estudio en esta ocasién.

De manera fundamental, el presente estudio de alcance exploratorio ha permitido realizar la revisién de las
investigaciones que diferentes autores han realizado entorno al tema del estudio del liderazgo, lo cual implica
un acercamiento a las principales dimensiones definidas por dichos autores, las cuales se plasman en la Figura

4 que se muestra a continuacién.

Dimension

Definicion

Recompensa Contingente

Trata de intercambios reciprocos entre lider y seguidor

Manejo por Excepcién

El lider interviene para corregir conductas del seguidor para el éxito del
cbjetivo en comin

Carisma

Lideres que respetan conductas éticas y morales, ademas son confiables

Inspiracién

Donde hay motivacién y se fienen expectativas para el futuro. Altas
perspectivas de actuacion.

Estimulacion Intelectual

El lider contribuye a que sus seguidores tengan ideas innovadoras y
creativas por si solos

Consideracion Individualizada

Cuando se toma en cuenta el desarrollo personal e individualidades de los
seguidores por los lideres

Desafiar Procesos

Blsqueda activa de oportunidades, experimentar, asumir riesgos que
impliquen el desafic de cambiar, crecer, innovar, mejorar.
Transformacional.

Inspirar una vision compartida

Reunir a los otros de una vision
valores y esperanzas. Transformacional.

y comun basado en

Habilitar a los demas para que
actlen

Fomentar el trabajo colaborativo en la toma de decisiones. Generacion de
confianza. Tl ional

Modelar el camino

Ejemplo de comportamiento coherente con los valores adoptados.
Transformacional.

Dar aliento al corazon

Compartir y retroalimentar pc te los éxitos. Tri ional.

Conciencia de si mismo

Conocimiento de las fortalezas y debilidades de uno mismo. Como la
conducta del lider influye en los demés.

Transparencia en las
relaciones

Se abre a los demds, se muestra tal como es y genera un clima de
confianza

Procesamiento equilibrado

Muestra los objetivos, los analiza cuidadosamente y solicita otros puntos
de vista antes de la toma de decisiones

Perspectiva moral internalizada

Autorregulacion de la conducta segun los valores y principios personales
por encima de presiones de terceros.

Figura 4. Definicién de las principales definiciones de las dimensiones del liderazgo. Fuente: Elaboracién propia.
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Como se deriva de la Figura 4 expuesta anteriormente, las investigaciones objeto de estudio en la presente
investigacién, permiten identificar 15 dimensiones utilizadas por los autores para el estudio del liderazgo. Este
aspecto es fundamental porque permite el acercamiento a la hipdtesis adoptada para el estudio que
actualmente se desarrolla.

5. Conclusiones

La hipétesis que se planted al inicio del presente estudio estaba orientada es que existen muchos
cuestionarios que han sido aplicados en estudios para evaluar el liderazgo en las personas desde diferentes
puntos de vista o dimensiones; coincidentes con dicha hipétesis se formulé la siguiente pregunta de
investigacién: ¢{Existen diferentes cuestionarios que integran mdltiples dimensiones o constructos a partir de los
cuales se evalda el liderazgo en las personas? En este caso consideramos que se ha dado respuesta a la
pregunta de investigacién y se ha comprobado la hipétesis adoptada desde un inicio.

Lo anterior tiene fundamento en el resultado derivado del estudio de alcance exploratorio realizado en esta
investigacién cuyas conclusiones que los sustentan se exponen en la siguiente Figura 5.

15 19
Dimensiones Cuestionarios
Seleccionadas con su Figura 1

definicién
Figura 4

Cuestionarios
para Evaluar

Liderazgo
. 11
S Cuestionarios
Dimensiones Diferentes ambitos
Incluidas en de accidn
cuestionarios Figura 2

Figura 3
Figura 5. Principales conclusiones a partir de los resultados de la investigacién. Fuente: Elaboracién propia.

Como se observa en la Figura 5 recién presentada, el presente estudio de alcance exploratorio ha permitido
recopilar informacién de 19 cuestionarios que plasman esfuerzos para evaluar la habilidad de liderazgo en
diferentes partes del mundo y a partir de distintos puntos de vista. Por otra parte, se identifican 11 cuestionarios
que para hacer estudios de liderazgo se enfocan en varios 4mbitos de accién. A su vez, se obtienen de 15
cuestionarios, las diferentes dimensiones que usualmente incluyen los estudios de liderazgo y finalmente se
eligen 15 cuestionarios con aquellas dimensiones que se han aplicado para los estudios de la habilidad de
liderazgo con las correspondientes definiciones.

Por lo que es importante concluir que el proceso de investigacién que se ha llevado a cabo ha permitido
identificar suficiente evidencia para concluir que existe gran cantidad de cuestionarios que han sido aplicados
en estudios para evaluar el liderazgo en las personas desde diferentes dimensiones o constructos; lo cual
comprueba la hipétesis formulada al inicio de la investigacién, lo cual permite a su vez dar respuesta a la
pregunta de investigacién de manera positiva, ya que se logré determinar que si existen diferentes cuestionarios
que integran mdltiples dimensiones o constructos a partir de los cuales se evalda el liderazgo en las personas.

Se puede agregar que las siguientes dimensiones pueden ser objeto de estudio de la habilidad de liderazgo
en las personas:

1.  Recompensa Contingente
2. Carisma
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Estimulacién Intelectual
Consideracién Individualizada
Desafiar Procesos

Inspirar una visién compartida
Habilitar a los demdas para que actden
Modelar el camino

9.  Dar aliento al corazén

10. Conciencia de si mismo

11. Transparencia en las relaciones
12.  Procesamiento equilibrado

13. Perspectiva moral internalizada

0 N OV W
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N
S
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<
w
%]
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El presente estudio recopild informacién en cuanto al estudio de la habilidad de liderazgo a partir de la
aplicacién de cuestionarios elaborados a partir de diferentes dimensiones o constructos con los que se pretende
obtener informacién que logre determinar el desarrollo de liderazgo en una persona. Las 13 dimensiones o
constructos anteriores coinciden en las Figuras 3 y 4, de manera que pueden ser utilizados para elaborar otros
cuestionarios que se ajusten a la realidad de un dmbito, sector u organizacién en particular.

Este estudio pretende servir como base para la realizacién de otros procesos de investigacién que permitan
enriquecer el estudio de la habilidad de liderazgo, la cual estd siendo cada vez mas reconocida por su
incidencia en los equipos de trabajo y consecuentemente en los resultados de las organizaciones. Por lo tanto,
se espera que sea de utilidad para otros investigadores.

Financiacién
Esta investigacién no recibié financiacién externa.
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