Company Games & Business Simulation Academic Journal

Recibido: 05-08-2025 / Revisado: 26-10-2025
Aceptado: 29-10-2025 / Publicado: 30-12-2025

Alfabetizacién digital critica en la era de
la inteligencia artificial: un modelo
pedagdgico para la formacién docente

Critical digital literacy in the age of artificial intelligence: a pedagogical model for
teacher education

Idana Beroska Rincon Soto!
I' Universidad Nacional Costa Rica, Universidad Hispanoamericana, Costa Rica

idberincon(@gmail.com

RESUMEN. Este articulo presenta y valida un modelo pedagdgico de alfabetizacién digital critica
orientado al fortalecimiento de competencias ciudadanas en docentes y formadores, frente a los
desafios que plantea la inteligencia artificial (IA) en contextos del sur global. A partir de un anélisis
comparativo de experiencias en Costa Rica, Colombia, México, Argentina y Sudafrica, se examinan
brechas de acceso, uso y apropiacidn critica de las tecnologias digitales, asi como las dimensiones
éticas, técnicas, politicas y culturales que configuran la ciudadania digital contemporinea. La
metodologia combina una revisién sistematica de literatura (2018-2024) con entrevistas
semiestructuradas a docentes, permitiendo identificar competencias emergentes y construir
indicadores comparativos. Los resultados evidencian la necesidad urgente de enfoques educativos
criticos, contextualizados y socialmente justos, y sustentan la pertinencia del modelo propuesto como
herramienta para la formacién docente y la innovacién curricular en el sur global.

ABSTRACT. This article presents and validates a pedagogical model of critical digital literacy aimed
at strengthening citizenship competencies in teachers and trainers, in the face of the challenges
posed by artificial intelligence (Al) in contexts of the global south. Based on a comparative analysis
of experiences in Costa Rica, Colombia, Mexico, Argentina and South Africa, gaps in access, use
and critical appropriation of digital technologies are examined, as well as the ethical, technical,
political and cultural dimensions that shape contemporary digital citizenship. The methodology
combines a systematic literature review (2018-2024) with semi-structured interviews with teachers,
allowing the identification of emerging competencies and the construction of comparative indicators.
The results show the urgent need for critical, contextualized and socially just educational
approaches, and support the relevance of the proposed model as a tool for teacher training and
curricular innovation in the global south.
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1. Introduccién

La irrupcién de la inteligencia artificial (IA) en la vida cotidiana est4 transformando radicalmente los modos
de interaccidén, comunicacidn y participacidn ciudadana en la sociedad digital contemporanea. Este proceso de
digitalizacién acelerada no solo redefine las préicticas tecnoldgicas, sino que también reconfigura derechos,
deberes y responsabilidades vinculadas al ejercicio de la ciudadania, con particular incidencia en los sistemas
educativos y en los procesos de formacién docente. La ciudadania digital, entendida como el ejercicio critico,
ético y responsable de la participacién en entornos digitales, se ve profundamente condicionada por la
capacidad de los sujetos —especialmente docentes y formadores— para comprender, analizar y apropiarse de
las légicas subyacentes a las tecnologias emergentes (Buckingham, 2007; Ribble, 2015).
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Sin embargo, el acceso y uso de las tecnologias digitales, lejos de ser universales o equitativos, contindan
marcados por brechas estructurales que trascienden la infraestructura y la conectividad. En los paises del sur
global, estas brechas afectan de manera particular a docentes y estudiantes, no solo en términos de acceso y
competencias técnicas, sino, fundamentalmente, en relacién con la apropiacién critica de la tecnologia, la
capacidad de cuestionar modelos tecno deterministas impuestos y la agencia para intervenir activamente en la
construccién de entornos digitales mas justos e inclusivos (Freire, 1970; Selwyn, 2019). En este escenario, la
mera capacitacién instrumental resulta claramente insuficiente frente a los desafios éticos, culturales y politicos
que plantea la expansién de la IA, cuyos impactos pueden reproducir —o incluso profundizar— desigualdades,
sesgos y légicas de exclusidn.

En este contexto, resulta imprescindible superar los enfoques tradicionales e instrumentales de las
competencias digitales y avanzar hacia propuestas de alfabetizacién digital critica que integren de manera
articulada dimensiones éticas, técnicas, politicas y culturales. Este enfoque no solo favorece el desarrollo de
habilidades operativas, sino que promueve la formacién de sujetos criticos capaces de identificar riesgos,
defender derechos digitales, valorar la diversidad y ejercer una participacién informada y responsable en la
sociedad digital (Floridi, 2019; Buckingham, 2007). La alfabetizacién digital critica se configura asi como un
eje estratégico para la formacién docente y la consolidacién de una ciudadania digital con sentido democrético
y de justicia social.

El objetivo de este articulo es formular y validar un modelo pedagdgico de alfabetizacién digital critica,
orientado al fortalecimiento de la ciudadania digital y al desarrollo de competencias en docentes y estudiantes
de paises del sur global. A partir de un anlisis comparativo y multidimensional, se propone un marco
conceptual y metodolégico que permita afrontar los desafios contempordneos de la IA en educacién,
promoviendo una formacién integral que priorice la equidad, la inclusién digital y la justicia social.

2. Fundamentacidn tedrica

2.1. Ciudadania digital y alfabetizacién critica

El concepto de ciudadania digital ha evolucionado en las dltimas décadas, amplidndose desde la mera
competencia técnica hasta la incorporacién de dimensiones éticas, politicas y culturales en el ejercicio de la
participacién en entornos digitales (Ribble, 2015). Buckingham (2007) argumenta que la alfabetizacién digital
contemporinea requiere no solo la capacidad de utilizar tecnologias, sino la habilidad de comprender y
cuestionar criticamente las estructuras de poder, los discursos y las légicas econdémicas que configuran el
ecosistema digital. En este sentido, la ciudadania digital se concibe como una practica activa, consciente y
critica, donde los sujetos no solo consumen informacién, sino que la producen, distribuyen y resignifican de
manera reflexiva.

La expansién de la inteligencia artificial (IA) ha profundizado la necesidad de una alfabetizacién digital
critica, pues los algoritmos y sistemas automatizados no son neutrales: estin imbuidos de valores, sesgos y
supuestos que pueden reproducir desigualdades y légicas de exclusién (Floridi, 2019; Selwyn, 2019). Esto
exige desarrollar capacidades que permitan identificar, analizar y desafiar los impactos de la IA en la vida
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cotidiana y en la toma de decisiones sociales y educativas.

2.2. Pensamiento computacional y educacién critica

El pensamiento computacional, entendido como el conjunto de habilidades para resolver problemas,
disefiar sistemas y comprender procesos utilizando principios de la informatica (Wing, 2006), se ha convertido
en un componente central de los curriculos digitales. Sin embargo, como sefialan Papert (1980) y Resnick
(2017), limitar la educacién digital a la légica computacional instrumental corre el riesgo de invisibilizar
dimensiones éticas y sociales fundamentales.

Desde una perspectiva critica, Freire (1970) postula la necesidad de una pedagogia de la pregunta, donde
el aprendizaje es un proceso dialégico y emancipador. Esta visién inspira modelos de alfabetizacién digital
critica, en los que el pensamiento computacional se integra a la reflexién sobre el poder, la justicia social y la
agencia individual y colectiva (Buckingham, 2007).

2.3. Dimensiones éticas, técnicas, politicas y culturales de la IA en educacién

La literatura reciente ha subrayado la importancia de abordar la alfabetizacién digital desde un enfoque
multidimensional. Floridi (2019) propone que la ética de la informacién debe orientar el disefio, la
implementacidn y la evaluacién de sistemas de IA, promoviendo la equidad, la transparencia y la rendicién de
cuentas. Selwyn (2019) advierte sobre los riesgos de la “colonizacién algoritmica” y la reproduccién de sesgos
estructurales, especialmente en contextos del sur global, donde las tecnologias son frecuentemente importadas
y descontextualizadas.

Por su parte, la dimensién técnica implica no solo la comprensién de herramientas digitales y algoritmos,
sino la capacidad de utilizarlos de manera creativa y critica. La dimensién politica enfatiza la importancia de la
participacién activa y el empoderamiento ciudadano para influir en las politicas pdblicas y los marcos
regulatorios que gobiernan la tecnologfa. Finalmente, la dimensién cultural reclama el reconocimiento de la
diversidad lingliistica, identitaria y de género, promoviendo una alfabetizacién digital que respete y valore la
pluralidad de saberes y experiencias (Garcia & Rodriguez, 2022).

2.4. Hacia un modelo de alfabetizacién digital critica en el sur global

Integrando estos enfoques, se propone un modelo de alfabetizacién digital critica que articula dimensiones
éticas, técnicas, politicas y culturales, orientado al desarrollo de competencias para la ciudadania activa y la
justicia social. Este modelo reconoce la necesidad de enfoques situados, adaptados a los contextos especificos
del sur global, y la importancia de procesos participativos en la construccién de conocimiento y el ejercicio de

la agencia digital (Freire, 1970; Ribble, 2015; Selwyn, 2019).

3. Metodologia y disefio del estudio

Este estudio adopta un enfoque cualitativo-comparado, orientado a comprender en profundidad los retos,
practicas y oportunidades de la alfabetizacién digital critica en la era de la inteligencia artificial (IA) en
contextos del sur global. El disefio integra analisis documental, revisién sistemética de literatura, estudio de
casos mudltiples y entrevistas semiestructuradas a docentes, permitiendo una aproximacién multidimensional y
contextualizada al fenémeno estudiado.

3.1. Fase 1. Revisién sistematica de literatura

Se realizé una revisién sistematica de literatura correspondiente al periodo 2018-2024, mediante una
basqueda exhaustiva en bases de datos académicas (Scopus, Web of Science, RedALyC y Google Scholar). Se
emplearon como palabras clave: alfabetizacién digital critica, competencias digitales, ciudadania digital,
inteligencia artificial en educacién y sur global. Los criterios de inclusién consideraron articulos empiricos,
revisiones tedricas y documentos de politica pablica vinculados a contextos de América Latina, Aftica y Asia
(Tabla 1). Con el fin de fortalecer el rigor metodolégico y seguir buenas précticas bibliométricas, se incorpord
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andlisis cuantitativo de la produccién cientifica mediante herramientas como Bibliometrix/Biblioshiny (R).

Pais N° Publicaciones % sobre total
" Meéxico 68 14.7%
S Brasil 54 11.7%
= Colombia 49 10.6%
‘?\: Argentina 37 8.0%
< Chile 32 6.9%
3 Sudafrica 29 6.3%
3 India 24 5.2%
Pert 18 3.9%
Uruguay 16 3.5%
Nigeria 13 2.8%

Nota: La distribucién evidencia la concentracién de produccién cientifica en América Latina, con México, Brasil y Colombia como paises lideres.

Tabla 1. Distribucién de publicaciones por pais (top 10). Fuente: Elaboracién propia.

Evolucién anual de publicaciones
(2018-2024)

N° de publicaciones

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Afic de publicacién

Figura 1. Evolucién anual de publicaciones (2018-2024). Fuente: Elaboracién propia.

Como se observa en la Figura 1, la produccién cientifica sobre alfabetizacién digital critica y ciudadania
digital en la era de la A presenta un crecimiento sostenido, con un aumento significativo a partir de 2020.

3.1.1. Descripcién de la muestra documental

La basqueda arrojé un total de 462 documentos, de los cuales el 63% corresponden a articulos originales,
el 21% a revisiones tedricas y el 16% a documentos de politica pablica. La produccién analizada proviene de
39 paises, con predominancia de América Latina (57%), seguida por Africa (19%) y Asia (16%) (Figura 2).

La Tabla 1 presenta la distribucién de publicaciones por pais (top 10), destacando a México, Brasil y
Colombia como los principales productores cientificos en el rea.

Distribucién de publicaciones por pais (top 10)
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Asimismo, el andlisis temporal evidencié una tendencia creciente de publicaciones, con un incremento
significativo a partir de 2020, coincidente con la expansién del debate sobre educacién digital e IA. El andlisis
de autoria mostré un indice de colaboracién internacional del 34%, con vinculos relevantes entre América
Latina y Aftica, particularmente entre México—Sudéfrica y Brasil-Nigeria. Las revistas mas productivas en el
campo se presentan en la Tabla 2, destacdndose tanto publicaciones regionales como internacionales.

En cuanto a impacto académico, el articulo mas citado fue Buckingham (2019), consolidando su papel
central en el desarrollo del enfoque de alfabetizacién digital critica.

Autor Pais N° Publ. H-index
Gonzalez, J. México 9 7
Pereira, L. Brasil 8 6
Muifioz, C. Colombia 7 5
Singh, A. India 7 5
Silva, M. Brasil 6 5
Ramirez, A. México 6 4

Tabla 2. Autores més productivos (=6 publicaciones). Fuente: Elaboracién propia.

El indice de colaboracién internacional identificado fue del 34%, destacando redes entre América Latina y
Africa, particularmente entre México—Sudéfrica y Brasil-Nigeria.

Revista Pais N° Articulos
Revista Latinoamericana de Innovacién Educativa México 21
Computers & Education Reino Unido 19
Educacion y Sociedad Colombia 17
Al & Society Reino Unido 12
Educagdo & Sociedade Brasil 12

Tabla 3. Revistas mas productivas en el tema. Fuente: Elaboracién propia.

alfabetizacion digital critica
pensamiento computacional
ciudadania digital

Figura 2. Palabras clave mas frecuentes. Fuente: Elaboracién propia.

En conjunto, estos datos confirman la relevancia, actualidad y consolidacién progresiva del campo, y
fundamentan la pertinencia del modelo pedagdgico de alfabetizacién digital critica propuesto en este estudio.

3.2. Fase 2. Estudio de casos multiples

Se seleccionaron cinco paises como casos de estudio: Costa Rica, Colombia, México, Argentina y
Sudéfrica, considerando criterios de diversidad regional, avances en politicas de ciudadania digital y
disponibilidad de informacién empirica y documental. Este disefio permitié contrastar contextos
latinoamericanos y africanos, enriqueciendo el andlisis comparativo desde una perspectiva situada.

3.3. Fase 3. Entrevistas semiestructuradas

En la tercera fase metodoldgica se implementd una estrategia de entrevistas semiestructuradas dirigida a
docentes y formadores digitales de los cinco paises seleccionados, con el propésito de profundizar en sus
percepciones, experiencias y desafios en torno a la alfabetizacién digital critica y el desarrollo de competencias
ciudadanas ante la IA.
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3.3.1. Seleccién y perfil de participantes

Se entrevistaron 20 participantes (cuatro por pais), equilibrando criterios de género, experiencia minima de
tres afos en educacién digital, diversidad de niveles educativos (primaria, secundaria y educacién superior) y
contexto geografico (urbano y rural). Se priorizé la inclusién de docentes y formadores con experiencia en
integracién de tecnologias digitales y liderazgo en procesos de innovacién educativa.

3.3.2. Diseno y aplicacién del instrumento
Las entrevistas se estructuraron a partir de un guion tematico alineado con los objetivos del estudio y la
revisidn tedrica. Los bloques abordaron:

a) Experiencia previa con tecnologias digitales e IA.

b) Practicas pedagdgicas en alfabetizacién digital critica.

c) Percepcién de brechas técnicas, éticas, culturales y politicas.

d) Valoracién de politicas nacionales de ciudadania digital.

e) Identificacién de necesidades formativas y propuestas de mejora.
f) Descripcidén de buenas practicas o proyectos innovadores.

Las entrevistas se realizaron de forma remota, tuvieron una duracién promedio de 15 minutos y se
desarrollaron bajo consentimiento informado, respetando principios de confidencialidad y anonimato.

3.3.3. Anilisis de la informacién

Las transcripciones fueron sometidas a codificacién tematica (Saldafa, 2021), identificando patrones,
categorias emergentes y divergencias segn el contexto nacional. La triangulacién con los resultados de la
revisién documental fortalecid la credibilidad, confiabilidad y validez interpretativa del estudio (Nowell et al.,

2017).

3.3.4. Conversién de datos cualitativos en indicadores comparativos
Con el fin de facilitar el analisis comparativo, las categorias emergentes fueron operacionalizadas en cuatro
dimensiones analiticas: ética, técnica, politica y cultural. Cada dimensién se tradujo en una escala ordinal de 1

a 5, donde:

—_—

= nivel muy bajo de alfabetizacién digital critica
5 = nivel alto y consolidado

La puntuacién por dimensidn se obtuvo mediante el promedio aritmético de los cédigos asignados a cada
entrevista por pais, segin la férmula:

mn
Ry e = 21X
dimensién n
donde x; representa el valor asignado a cada entrevista y nel nimero total de participantes por pais. Este
procedimiento permitié la comparacidén transversal entre contextos sin perder la riqueza interpretativa del

enfoque cualitativo.
Nota metodolégica: La escala utilizada se construydé a partir de codificacién temética de entrevistas,
empleando una escala Likert de 1 a 5. Los valores presentados corresponden a promedios por dimensién y

pais.

4. Resultados y discusién
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4.1. Niveles de alfabetizacién digital critica: comparacidn entre paises

El anélisis cualitativo-comparado, sustentado en la revisién sistematica de literatura y en entrevistas
semiestructuradas a docentes de Costa Rica, Colombia, México y Sudafrica, permitié identificar patrones
diferenciados y convergentes en el desarrollo de competencias para la ciudadania digital en la era de la
inteligencia artificial (IA). A partir de la codificacién temdtica de los datos empiricos, se definieron cuatro
dimensiones transversales —ética, técnica, politica y cultural— que sirvieron de base para estimar los niveles
de alfabetizacién digital critica.

Pais Etica Técnica Politica Cultural Promedio global
Costa Rica 3.0 32 2.8 2.9 3.0
Colombia 32 34 3.1 2.8 31
Meéxico 35 3.8 3.2 3.0 34
Sudafrica 2.6 2.7 25 2.6 2.6

Tabla 4. Niveles de alfabetizacién digital critica por pais y dimensién (escala 1-5). Fuente: Elaboracién propia a partir de entrevistas y
revisién documental (2023-2024).

Los resultados evidencian diferencias significativas entre paises. México presenta el mayor promedio global
(3.4), destacando particularmente en las dimensiones técnica y ética, lo que se asocia a la implementacién
reciente de politicas nacionales integrales de ciudadania digital, proteccién de datos y formacién docente en
competencias criticas (SEP, 2021).

Colombia muestra avances consistentes en los 4mbitos técnico y ético; sin embargo, persisten desafios en
la dimensién cultural, vinculados a procesos de centralizacién curricular y a una representacién limitada de la
diversidad regional y étnica en los contenidos educativos.

Costa Rica alcanza niveles intermedios, con progresos relevantes en formacién docente y en la
incorporacién de enfoques éticos, aunque presenta areas de mejora en la apropiacién cultural y en el
fortalecimiento de la agencia politica digital de docentes y estudiantes.

Por su parte, Sudafrica evidencia las mayores brechas en todas las dimensiones, especialmente en los
ambitos politico y cultural, reflejando desigualdades histéricas, ausencia de politicas focalizadas en diversidad
lingtiistica y una débil inclusién de comunidades rurales y étnicas en el disefio curricular.

Estos hallazgos coinciden con informes internacionales (UNESCO, 2022; Garcia & Rodriguez, 2022), que
sefialan que las brechas en alfabetizacién digital critica no dependen Gnicamente del acceso tecnolégico, sino
de la calidad de la formacién docente, la existencia de marcos regulatorios claros y la orientacién curricular
hacia la justicia social y la inclusién.

4.2. Modelo pedagdgico propuesto: dimensiones y estrategias

A partir de los resultados empiricos, se construyé un modelo pedagdgico de alfabetizacién digital critica que
articula de manera integrada las dimensiones ética, técnica, politica y cultural. El modelo se concibe como un
sistema dindmico e interdependiente, en el que cada dimensién condiciona y potencia a las demas,
evidenciando que la alfabetizacién digital critica solo se consolida cuando estas dimensiones se abordan de
forma articulada y contextualizada.

4.2.1. Dimensiones del modelo

1. Etica: orientada a la reflexién critica sobre los riesgos, derechos y responsabilidades asociados al uso de
la IA y las tecnologias inteligentes, incluyendo la identificacién de sesgos algoritmicos, la proteccién de
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datos y la promocién de la equidad digital (Floridi, 2019).

2. Técnica: centrada en el dominio de herramientas digitales, la comprensién bésica de algoritmos y el
desarrollo del pensamiento computacional, siempre desde un enfoque critico y no meramente instrumental
(Papert, 1980; Resnick, 2017).

3. Politica: enfocada en el fortalecimiento de la ciudadania digital activa, la capacidad de cuestionar
normativas tecnoldgicas y la participacién en la formulacién de politicas educativas y de derechos digitales
(Ribble, 2015; Selwyn, 2019).

4. Cultural: orientada al reconocimiento y valoracién de la diversidad lingiistica, identitaria y de género,
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promoviendo la contextualizacién de los saberes locales en la apropiacién critica de la tecnologia (Garcia

& Rodriguez, 2022).

4.2.2. Estrategias pedagédgicas derivadas del modelo

A partir de estas dimensiones, se proponen las siguientes estrategias pedagdgicas:

1. Integracién transversal de debates éticos sobre IA en asignaturas de ciencias, humanidades y tecnologia.
2. Desarrollo de proyectos de aprendizaje-servicio y ciudadania digital critica, orientados a la resolucién de
probleméticas locales.

3. Creacién de espacios de didlogo intercultural que promuevan la reflexién critica sobre el colonialismo
digital.

4. Implementacién de evaluaciones auténticas y colaborativas que integren competencias técnicas con
reflexién ética y politica.

El modelo pedagdgico constituye uno de los principales aportes del estudio, al ofrecer una herramienta
transferible para la formacién docente, la autoevaluacién institucional y el disefio de politicas educativas
contextualizadas.

4.3. Discusién cientifica y aporte al campo

Los resultados confirman que la alfabetizacién digital critica requiere superar enfoques tecnocéntricos y
avanzar hacia propuestas integrales que articulen dimensiones éticas, técnicas, politicas y culturales
(Buckingham, 2007; Floridi, 2019). La evidencia comparada muestra que los mayores avances se producen en
contextos con politicas educativas especificas, formacién docente sostenida y participacién activa de las
comunidades educativas.

El rezago identificado en la dimensién politica (promedio global de 2.9) resulta especialmente preocupante,
ya que limita la capacidad de docentes y estudiantes para incidir en decisiones tecnoldgicas y defender sus
derechos en entornos cada vez mis mediados por algoritmos (Ribble, 2015; Selwyn, 2019). Asimismo, las
brechas culturales contindan operando como barreras estructurales para la apropiacién critica de la tecnologia,
reproduciendo exclusiones asociadas a lengua, género e identidad.

En este sentido, el modelo pedagdgico propuesto contribuye al campo al ofrecer un marco operativo y
contextualizado para la construccién de una ciudadania digital critica, reflexiva y socialmente responsable, en
consonancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 4 y ODS 10). Se recomienda ampliar futuras
investigaciones a otros paises del sur global y desarrollar estudios longitudinales que evalden el impacto del
modelo en aprendizajes, participacién y equidad digital.

5. Conclusién

Este estudio confirma que la alfabetizacién digital critica constituye un desafio educativo estructural que
trasciende la mera adquisicién de habilidades técnicas y demanda enfoques pedagdgicos integrales,
contextualizados y socialmente comprometidos. Los resultados del analisis comparado evidencian que las
brechas en alfabetizacién digital critica en el sur global no se explican dnicamente por diferencias en
infraestructura o acceso tecnoldgico, sino, de manera decisiva, por la calidad de la formacién docente, la
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existencia de marcos normativos claros y la incorporacién —o ausencia— de perspectivas éticas, politicas y
culturales en los procesos educativos.

La comparacién entre paises muestra avances desiguales: mientras contextos como México y Colombia
evidencian progresos asociados a politicas educativas més integrales y a programas de formacién docente en
ciudadania digital, otros paises presentan rezagos significativos, especialmente en las dimensiones politica y
cultural. Estas brechas limitan la capacidad de docentes y estudiantes para ejercer una ciudadania digital activa,
critica y reflexiva en entornos crecientemente mediados por sistemas algoritmicos e inteligencia artificial.

En respuesta a estos hallazgos, el modelo pedagégico de alfabetizacién digital critica propuesto en este
estudio se consolida como un aporte central, al articular de manera integrada las dimensiones ética, técnica,
politica y cultural. El modelo no solo ofrece un marco conceptual robusto, sino que se presenta como una
herramienta operativa y transferible para la formacién docente, la autoevaluacién institucional y el disefio de
politicas educativas orientadas a la justicia social, la equidad y la inclusién digital. Su valor reside en la
capacidad de traducir principios criticos en estrategias pedagdgicas concretas, situadas y adaptables a distintos
contextos del sur global.

Desde una perspectiva tedrica, el trabajo contribuye al campo al reforzar enfoques criticos que cuestionan
el paradigma tecnocéntrico dominante en la educacién digital, subrayando la necesidad de comprender la
inteligencia artificial como un fenémeno sociotécnico atravesado por relaciones de poder, desigualdades y
disputas culturales. Metodoldgicamente, la combinacién de revisidn sistematica, analisis bibliométrico, estudio
de casos mdltiples y entrevistas semiestructuradas demuestra la pertinencia de enfoques mixtos y comparativos
para el estudio de la alfabetizacién digital critica.

Finalmente, se plantea la necesidad de profundizar futuras investigaciones mediante estudios longitudinales
que evalden el impacto del modelo en los aprendizajes, la participacién ciudadana y la reduccién de brechas
digitales, asi como de ampliar el andlisis a otros paises del sur global. Asimismo, se subraya la importancia de
fortalecer la articulacién entre investigacién académica, formacién docente y formulacién de politicas pdblicas,
como condicién indispensable para avanzar hacia una ciudadania digital m&s justa, inclusiva y
democraticamente comprometida en la era de la inteligencia artificial.
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